cité-métiers.ch
1’expo

Guide de 1l’exposant & cité-métiers.ch,
1’expo 2021

Vecsion 1 : nov. 2020

Bienvenue !

Chece Madame, cher Monsieur, cher Exposant,

Vous avez résecvé une sucrface d’exposition pour cité-métiers.ch, 1’expo
(appellation dans le guide : 1’0Organisateur] et nous vous cemeccions de
la confiance que vous nous témoignez. Nous vous souhaitons d’oces et déja
autant de plaisir que de succes dans cette manifestation.

Nous vous crcemettons ce guide comprenant toutes les infocmations
nécessaires pour que 1’exposition se déroule au mieux. Notre équipe reste
bien volontiers a votre disposition pour toute question en celation avec
cette manifestation :

e Elsa Monteiro,
o Visites des écoles, Agora & Focum, Administration & Finances.

e Sabrina Gombaud,
o Relations exposants, communication.

e et Steeves Emmeneggecr,
o Pilotage général, infrastcuctuces, sponsoring.

Dans 1’attente du plaisic de vous cetrouver a Palexpo, nous vous prions
d’ageéer, chéce Madame, cher Monsieur, cher Exposant, nos meilleurs
messages.

Pour 1’équipe de cité-métiers.ch, 1’expo

Steeves Emmeneggecr,
Commissaire général de 1’exposition
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1. LES OBJECTIFS ET L’ORGANISATION CITE-METIERS.CH, L’EXPO

Présenter la diversité du panel des métiecs, des professions et des focmations qu’il
est aujourd’hui possible d’entceprendce, sous une forme dynamique et originale, tel est
1’objectif de cité-métiers.ch, I’expo. Pour 1’occasion, plus de 400 métiers sercont
présentés pac plus de 200 exposants. L’entrée est gratuite et ouverte a tous. Nous
avions accueilli en 2018 plus de 92°000 visiteurs dont 30’000 éléves genevois et nous
visons plus de 100’000 visiteurs lors de cette prochaine édition.

Nous vous cecommandons d’étce attentifs aux aspects suivants pour bénéficier d’un impact
maximum aupces du public :

e Nous vous rappelons le slogan 2021 : « un avenic a ton image ». Mettez donc
1’accent suc 1’innovation, la nouveauté, les pecspectives professionnelles, mais
aussi sur les places d’apprentissages offectes et/ou les moyens mis en ®uvee en
matiece de formation.

e Mettez les métiecs en valeur : proposez des démonstrations attrayantes, des
intecactions avec le public, ainsi que les voies et les prérequis pour y accéder
(4ge, formation, aptitudes, etc.].

e Présentez 1’ensemble des métiers pour lesquels une formation est disponible dans
votee branche d’activité (y compeis les formations supéreieuces]).

e Faites présenter les métiers par les jeunes ; la transmission de 1’infocmation
n’en seca que plus efficace.

e Soyez concrets, faites pacticiper le public chaque fois que c’est possible, en
un mot : « Tout, sauf du papiec ! ».

cite-metiers.ch, I’expo est une manifestation organisée tous les trois ans & Genéve par
une association tripactite (Etat, Patconat/UAPG et syndicats/CGAS) sans but luccatif,
1’Association Cité des Métiers et de la Forcmation. Elle est soutenue financiécement pac
la Confédécation et des mécénes genevois. Actuellement et pour cette édition, le Bureau
exécutif de 1’association est organisé ainsi :

e Frank Sobczak, ceprcésentant patconal, Président,
e Andreas Frutiger, ceprésentant syndical, Vice-Président,
e (illes Miserez, rceprésentant de 1’Etat, membre du Bureau exécutif.

Le Commissaire général et le seccétariat sont suborcdonnés a ce Buceau exécutif.

2. LES CONDITIONS DE PARTICIPATION & SURFACE DES STANDS

Pour étce exposant & cité-métiers.ch, I’expo, il faut cemplic les conditions suivantes :

e 8tre une association professionnelle,

e une entreprise, un secvice public/pacapublique ou une ocganisation & but non
lucratif,

e une école du secondaice II, une Haute Ecole, une Université ou une Ecole
polytechnique,

e un centre de formation initiale ou continue,

e ou tout autre entité ayant un lien avec des métiers ou de la formation
pcofessionnelle ou académique,

e avoir une assurance RC pour la prise en charge des rcisques.
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Chaque insceiption sera soumise au Commissaire général de 1’exposition qui poucca
décider de 1’accepter ou de la cefuser sans justification pacticuliece.

Les sucfaces sont disponibles selon un module de base de 3 x 3 m. La taille minimum
d’un stand est donc de 9m?. Toutes les autres sucfaces, multiples de ce module de base,
sont envisageables. Nous vous cendons attentifs au fait que pour des questions de
disponibilité d’espace et de cohérence avec 1’ensemble de 1’exposition, il n’est pas
toujours possible d’atteibuer le nombre exact de m® ou 1’emplacement souhaité, nous
vous cemeccions par avance de votce compeéhension.

3. LE CONTRAT

cité-metiers.ch, 1’expo se déroulera dans la halle 6 de Palexpo. Une fois votre demande
d’insceiption faite et acceptée, vous ceceveez votre contrat. Celui-ci est a cetoucner
signé et scanné & rcéception au Secrétariat de 1’exposition (Ocganisateur) a 1’adcesse
mail expodcite-métiers.ch.

Ensuite, nous vous transmetteons la factuce pour le paiement de 1la location.
L’intégralité du paiement de la location doit étre fait avant fin octobre 2021. Le
tacif de location est de CHF 100,- le m?, hors taxes.

Sont compeis dans ce montant :

e la mise a disposition de la sucface brute pendant 1’exposition, de la date de
son installation & celle du démontage (dalle en béton acmé, chacge max. 2’000kg
au m?),

le chauffage et 1’éclairage général de la halle,

la sonorisation de la halle,

les blocs sanitaires,

la signalisation générale,

les extincteurs pour la prévention incendie,

une steuctuce de premiers secours,

le nettoyage des sucfaces communes,

1’acceés au wifi de la halle,

1’invitation a la soirée exposants,

la mention de votre association professionnelle, entreprise ou ocganisation suc
le site de 1’0Ocganisateur ainsi qu’une page dédiée, gérée par 1’exposant.

Ne sont pas compris dans cette location :

e le montage et le démontage des stands,

e 1’équipement de base, tel qu’une cabine fecmée, des équipements de présentation
et du mobilier,

e le faux plancher éventuel ainsi que les cevétements de sucfaces,

1’installation et la consommation des fluides, la consommation électrique, 1’eau,

les écoulements, 1’air compeimé, la radio et la télédiffusion, etc.,

les réseaux téléphoniques et informatiques, les acces Intecnet par céble,

les assurances,

le nettoyage du stand,

le gardiennage des stands,

les places de packing pour exposants.

Les diverses prestations ci-dessus sont a commander dicectement aupces de votcee
fournisseur de stand habituel, la société Mathys ou Palexpo, pac exemple (infos
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p.11). Elles sont factucées par votece prestataice, sans intecvention de
1’organisateur.

4. LES DATES A RETENIR

Réfléchissez au concept de votre stand,
la location de surface est brute il vous
cevient donc d’imaginer et de faire
réaliser votee stand (sauf pour les stands
de 9m? dans la zone formation continue ou
ils sont imposés].

Dés aujourd’hui Pensez aux animations et comment vous
allez présenter de maniére originale et
dynamique vos métiers en vous inspirant
du slogan 2021 « un avenic a ton image »
(nous vous cappelons que 40% du public
cible est Jjeune, misez donc sur des
démonstrations et des Jjeux, mettez en
avant vos apprentis!].

18c¢ sgance d’information & 1’auditocium de

18 bee 2020
novembre la FER (en fin d’aprés-midi)

2% séance d’information (en fin d’aprés-

Peintemps 2021 (date & définire) midi]

Complétez votre fiche exposant de maniece
exhaustive sue  le site avec les
informations suivantes :

e Description de votre institution et
métiers présentés lors de 1’expo, film
et/ou photos, animations et évenements
pcévus sur votee stand, nombee de
places d’apprentissages, dimplication
de votre institution, vos objectifs de
développement ducable de 1°0NU (0DD),
etc.

e Prenez le temps pour cette étape, ceci
est votre viterine victuelle aupres du
public, une fiche vide ou incomplete
limite foctement les chances des
visiteurs de vous trouver suc notcee

1°¢ semestre 2021

site.

Passez vos commandes aupcés de Palexpo dés
1’ouvecture du shop online (eau,
électricité, intecnet, suspension, places
de packing, etc..) vous bénéficiez de
tacifs préfécentiels jusqu’a mi-octobcre,

Mi-aolt a mi-octobre 2021
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ensuite une majocation sera appliquée par
Palexpo.

Fin aolt 2021 au plus tard

Teansmettez aux ocganisateucs vos projets
de stands ”spéciaux” pour validation
(Stands beuyants, de plus de 6 metces de
haut ou ayant un cacactece dangeceux comme
les murcs d’escalade, pac exemple].

Commandez vos t-shircts, badges d’acces,
bons rcepas et inscrivez-vous pour la
soirée exposants.

Septembre 2021 (date a définir)

Decniére séance d’infoemation (fin
d’aprés-midi)

19h

du 19 novembre dés 7h au 22 novembre &

Montage des stands

23 au 28 novembre 2021

Semaine de 1’expo

23 novembre 2021, matinée

Réservez cette date : inauguration
officielle. Début de la cécémonie & 9h30
puis visite/cortege avec les autorités

25 novembre 2021

Réservez cette date : soirée exposants
(fondue)

18h

du 28 novembre a 18h au 30 novembre &

Démontage

5. LES HORAIRES

Montage des stands

Vendredi 19 au lundi 22 novembree (7h-19h)

Aucun badge n’est nécessaire pendant le montage.

Les véhicules sont autorisés dans la halle jusqu’a 12h
au plus tacd le 22 novembre ensuite les tapis sur les
allées sont posés et la circulation sera intecdite.

Les livraisons peuvent s’effectuer par les portes 24 et
25 decciére la halle 2.

Pendant le montage, il est possible de se restaucer le
vendeedi 19 et le lundi 22 & la Brasserie « le Central
de Palexpo » (halle 0) de 8h a 15h (coté bar) et de 11h30
a 14h (coté restaucant). Le lundi 22, le snack-bar de la
halle 6 seca aussi ouvert avec de la petite restaucation.
I1 sera possible d’utiliser vos bons cepas dans tous ces
lieux.

Guide de I'exposant, version 1/EM
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Un ceprésentant Palexpo est a disposition durcant le
montage pour d’éventuelles commandes de decniéres
minutes.
Heuces d’ouvertuces pendant | Exposants A pactir de 7h30 en semaine
1’expo (avec votree badge)
A pactir de 8h le week-end
(avec votre badge)
Les exposants doivent
quitter Palexpo au plus
tard une heuce aprés la
fecmetuce au public.
Visiteurs Macdi 23, jeudi 25 :
8h30 - 18h00
Mercredi 24, vendredi 26 :
8h30 - 20h00
Samedi 27, Dimanche 28:
9h00 - 18h00

Dés 8h20 la semaine et 8h50 le week-end, les badges ne sont plus nécessaires.

Démontage des stands Dimanche 28 des la fecmetuce | Lundi 29 et macdi 30 de
(toute la nuit) 7h00 & 19h00

Aucun badge n’est nécessaire pendant le démontage.

Restauration possible a la Brasserie « le Central de
Palexpo » (halle 0) mémes horaires que locs du montage.

Pour plus d’infocmations, consultez le cicculaice de
montage lien sera mis ultérieurement

Les véhicules sont autorisés pour chacgement aux poctes
24 et 25 decciere la halle 2.

6. LE FLUX DES ECOLES

Flux peovisoice des écoles

Flux Hocaires d’accivées

180 f£lux 08h30 (~2’000 éleves)

2tme flux 10h30 (~2°000 éléves)

3eme flux 13h00 (~2°000 éléves)

4% flux 15h00 (~2°000 éleves, sauf le meccredi)
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/. V0S CONTACTS SUR PLACE

Les organisateucs de cite-metiers.ch,l’expo, Elsa Monteiro, Sabrina Gambaud et Steeves
Emmenegger sont atteignables au n°® 022 346 63 70 ou au n® 022 761 23 00 pendant 1’expo.

S’agissant de Palexpo, tous les appels intecnes d’un numéco commencant pac [022 761] a
un numéco commengcant également par 022 761 sont gratuits. I1 suffit de composer les 4

decniers chiffres.

GENERAL

Contact exposants, Palexpo, | Tél. 022 761 11 30

a 1’entrée du salon

Nettoyage des stands Tél. [022 761] 11 30 | S’adresser au Contact Exposants,
a 1’entrée du salon

Objets trouvés Tél. [022 761] 17 01 | Secvice Administration de Palexpo
au 1°° étage

SECURITE

Douane suisse a Palexpo Tél. [022 761] 16 32 | Centre de secvice parc la pocte E11
Lundi & vendcedi : 08h00 - 11h30
/ 13h30 - 17h30 (samedi matin suc
demande spécifique d’un
transitaire)

Sécucité / Feu Tél. [022 761] 13 18

Infirmerie Tél. [022 761] 13 18

Surveillance Tél. [022 761] 16 70 | Protectas SA

PRATIQUE

Fleuriste (Palexpo Flowers) | Tél. 022 798 23 78

Restaurant & Bars Tél. [022 761] 15 00 | Livraison sur les stands : tél.
[022 761] 15 29
Commandes en ligne : lien sera mis
ultérieurement

Taxi Tél. 022 33 141 33 Devant 1’entrée de PALEXPO

Banque Cantonale de Genéve Bancomat pLes de 1’entrée
peincipale de Palexpo

Transitaire /| Téel. 022 798 13 28 IEL - Inter Expologistics SA

Manutentionnairce

Guide de I'exposant, version 1/EM
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8. LE BUREAU DE L’ORGANISATION DE CITE-METIERS.CH, L’EXPO

Situé dicectement & gauche a 1’entcée de la halle, le buceau de 1’organisation de cite-
metiers.ch, I’expo est disponible tous les joucs dés 7h30 et une heuce aprés la fecmetuce
de 1’expo. C’est 1la que vous pouccez cécupécec vos bons cepas, t-shicts, affiches,
badges commandés et trouver des rcéponses a vos questions.

Pendant la période de montage et de démontage, le bureau accueille également un-e
céprésentant-e de Palexpo pour d’éventuelles commandes de decniéce minute.

9. VOTRE PAGE EXPOSANT

Les pages exposants de notre site sont ouvertes au public, elles ont vocation a proposecr
une visite victuelle de 1’expo ou de pecmettre aux visiteurs de prépacer leur visite
et de mieux cibler les stands qu’ils ont envie de découveir. Complétez la vodtce
dicectement surc le site pour décrirce :

* votre institution, vos pecspectives, vos valeurs,
e V0S nouveautés,

* présenter vos métiers,

* annoncer vos évenements au public,

* vos places d’apprentissage,

* et votre implication dans les 0DD.

Ne laissez pas votce page blanche, soyez atteractif ! (accés via 1’espace pro (liensera
mis ultérieurement) avec le mot de passe transmis].

10. LES BADGES EXPOSANTS

Vos badges exposants sont a commander via le site lors du 1°¢ semestre 2021. Ces decniers
sont non nominatifs et transmissibles. Aucun badge n’est nécessaice pendant le montage
et le démontage. Dés 8h20 la semaine et 8h50 le week-end, les badges ne sont plus
nécessaires.

11. LES COMMANDES

Vous avez accés a tous les types de commandes depuis 1’espace pco (lien sera mis
ultérieurement) du site.

Pouc les commandes & l’ocganisateur, dicectement sur le site dés juin 2021 (sans mot
de passe] :
» insceiption pour la soirée des exposants (le jeudi],
e t-shirts,
* bons repas,
* badges exposants non nominatifs et transmissibles,
+ affiches.
Vos commandes secont a ceticer & 1’accueil exposant a 1l’entrée de la halle 6 le
vendeedi 19 novembre dés 10h et le lundi 22 novembre dés 7h ou les jours suivants
des 30 min avant les horaires d’ouvecture de 1’exposition. Pendant 1’expo, vous
pouccez commander de nouveaux bons cepas en vous cendant & ce méme accueil si besoin.

Pouc les commandes suc le shop online de Palexpo (avec le mot de passe transmis] :
e connexion Intecrnet,
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* amenées électriques,

* suspensions,

* places de parcking,

e aprpivée d’eau,

* mobilier et aménagement,

+ etc.
Les commandes suc le shop online de Palexpo sont possibles dés le 15 aodt et jusqu’au
15 octobre 2021. Apces cette date, il est toujours possible de passer commande, cependant
les tarifs secont majorés.

12. LES CONSTRUCTEURS DE STAND PARTENAIRES

e Mathys SA (offre de stands standacds ou personnalisés)
M. Cheistian Mathys - 022 306 40 00
commeccial@mathys.pro

e Palexpo SA
Questions techniques générales :
M. Thiecey Marchon - 022 761 11 42

thiecpy.macchonf@palexpo.ch
» (Questions liées aux commandes :
Mme Michelle Jermann - 022 761 11 30
michelle.jecmanndpalexpo.ch

13. LA HAUTEUR DU STAND ET LES CONSTRUCTIONS SPECIALES / A
RISQUES

Le concept ceste le méme que locs des éditions précédentes pour la signalétique génécale
(signalisation des pdles, etc.]). Les stands suivants doivent &tce annoncés aux
ocganisateurs :

e les stands de plus de 6m de hauteur (pour ne pas entrer en conflit avec la
signalétique],

e les stands pacticuliecement bruyants, ponctuellement ou de maniére cécuccente,

e toutes activités/animations hocs du commun ou présentant des risques.

14. LES ARRIVEES ELECTRIQUES

Les acrivées électriques sur les stands sont posées par Palexpo, selon votre commande
passée suc le shop online, cf p.9 point 10. Nous tenons & vous informer qu’un caisson
électrique peut éventuellement se trouver suc ou a proximité de votee stand. Si vous
souhaitez masquer le caisson, nous vous cecommandons d’appocter un cache (ininflammable)
aux dimensions suivantes :

longueur : 50cm,
hauteur : 44cm,
lacgeue : 32cm,
diamétre du céble : 2cm.
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15. LA DISTRIBUTION DU MATERIEL PUBLICITAIRE

La disteibution de flyers ou de matériel publicitaice est autorisée uniquement suc
votee stand. Si vous souhaitez disteibuer des flyecs ou du matérciel publicitaice en
dehocs de votre stand, une autorisation préalable est obligatoice. Vous avez la
possibilité d’effectuer cette demande dircectement 1’adresse & expodcite-metiers.ch.

Par ailleurs, nous vous cappelons qu’il est steictement intecdit de vendrce des produits
ou des secvices, de quelque natuce que ce soit, surc les stands sans 1’accoecd écrit
pcéalable de 1’organisateucr.

16. LES LIVRAISONS ET LE PARKING

e livraisons : pendant les horaires de montage et démontage, les livraisons peuvent
s’effectuer par les portes 24 et 25 decciere la halle 2. Les jours d’exposition,
seule 1’entrée principales est accessible.

e Packing P12 ([véhicules hauteur max. 2m] :

o Option 1 : Vignette exposant CHF 108.- (TVA comprise), valable du 19 au
30 novembre, en vente au Contact Exposant ou suc le shop online.

o Option 2 : Stationnement selon tarifs affichés. A payer & la caisse du
packing. Attention, augmentation du tacif deés 2 jours consécutifs de
stationnement.

17. LES MESURES DE SECURITE / VOLS

Veillez a ne laisser aucun objet de valeur sans sucveillance suc votee stand. Si celui-
ci est équipé de matéciel infocmatique, tels que des écrans, ocdinateurs poctables,
etc., et que ce matériel doit rcester suc votree stand en dehors des hocaires d’ouvectuce
du salon, nous vous cecommandons de vous adresser & Protectas (via le shop online de
Palexpo] pour en demander la sucveillance.

18. L’ INFIRMERIE / LE SERVICE DU FEU

Le secvice de sécucité de Palexpo est en pecmanence disponible au n°® 022 761 13 18. En
cas d’accident, d’incident, de fumées ou de dépact de feu, mecci de les appeler
immédiatement.

19. LA SOIREE DES EXPOSANTS

Vous pouvez vous inscrice & la soirée des exposants via le site Organisateur, elle se
déroulera le jeudi soir 25 novembre a 1’Agora. Elle est gratuite mais les insceiptions
sont obligatoires.

20. L’INVITE D’HONNEUR

Cette année, nous accueillerons comme invité d’honneur les Hautes Ecoles Spécialisées
de Suisse Occidentale (Hes-so/Geneéve), soit ses six écoles, dont cectaines rayonnent
au niveau eucopéen. Plus d’informations sur https://www.hesge.ch/geneve/.

21. L’EXPO DANS L’EXPO SUR LE FUTUR DES METIERS

Comme en 2018, nous ocganisons cette année également, une exposition d’enverguce dédiée
au futur des métiecs dont les objectifs sont de prépacer les jeunes a conscientiser les

Guide de I'exposant, version 1/EM Page 12sur 16



cité-métiers.ch
1’expo

enjeux liés au futur des métiers, & concrétiser cette thématique en la vulgarisant et
en la déclinant de maniece tres concréte et de dédramatiser les choix d’ocientation
pcofessionnelle. Elle est organisée avec le concoucs de nombreux acteucs (grandes
entceprises, acteurs institutionnels, ocganisations intecnationales gouvecnementales
ou non gouvernementales, hautes écoles et divers expects et spécialistes].

22. LES CONCOURS DES METIERS
Des concours de métiers sont ocganisés pendant 1’exposition. Cette année, il s’agit

de :

e Provisoire : GenevaSkills / Concours des métiers
e 1°® Championnat Genevois de e-Spoct

23.LE DEVELOPPEMENT DURABLE

Cette thématique est centrale et transversale dans toute 1’exposition. Le public est
sensible au sens, mecci donc d’étce cohérent avec ces principes en limitant au maximum
la disteibution de papier ou de gadgets. Soyez également sensibles a la gestion de vos
déchets et & votre consommation d’énecgie. Merci de privilégier les outils digitaux
actuels, en mode faible consommation.

Nous vous rappelons ci-aprés les 17 objectifs de développement ducable de 1’ONU :

y’@ 4"«“‘?‘, DE DEVELOPPEMENT
&) e
@OBIECTIFS: :DURABLE

EDUCATION
DEQUALITE

v

TRAVAIL DECENT ISl 1
ET CROISSANCE REDUITES
ECONOMIQUE

i O

1 PAIX. JUSTICE
ETINSTITUTIONS

EFFICACES
} o

24 . L’EGALITE ENTRE HOMME ET FEMME

L’égalité doit étre bien intégrée sur les stands. Toute la communication doit s’adresser
de la méme maniéce aux filles et aux garccons (langage épicéne) et prcendee en
considération les souhaits de celles et ceux qui décident de choisic un métier atypique.
Les métiers doivent étre rceprésentés sur les stands pac des hommes et des femmes dans
des c6les divers et équivalents.

ETPRODUCTION
RESPONSABLES

PARTENARIATS
L @

DES OBJECTIFS OBIECTIFS
DE DEVEL NT
B DURABLE
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Les équipes présentes sur les stands doivent tendce a étre, dans la mesuce du possible,
équilibrées au niveau de la ceprésentation homme-femme, tant quantitativement que
qualitativement (types et niveaux de fonctions). Elles doivent étre informées et pouvoir
cépondee précisément aux questions en celation avec cette problématique. Si ce n’est
pas le cas, le Bureau de la promotion de 1’égalité entce femmes et hommes et de
pcévention des violences domestiques se tient volontiers a la disposition des exposants.

25. LA FORMATION CONTINUE « TOUT AU LONG DE LA VIE » ET LA
REINSERTION PROFESSIONNELLE

Les informations et la documentation suc les possibilités d’évolution et de formation,
a tous les niveaux [(yc académique), aprcés 1’apprentissage initial doivent é&tce
disponibles sur les stands et suc votce page exposant. Le cas échéant, les équipes
dicigecont les pecrsonnes intéressées vers les stands qui présentent conccetement ces
possibilités.

Les possibilités de se réinsérer dans les métiers que vous ceprésentez doivent également
étre disponibles sur votre stand, pacticuliecement en ce qui concecne les passecelles
possibles entre les professions de méme natuce. Pour cette question également, les
équipes présentes sur les stands saucont inforcmee ou, cas échéant, aiguiller le public.

26. LES AUDITORIUMS & SALLES DE CONFERENCES

Nous mettons & votce disposition du 23 au 28 novembre et suc césecvation, diffécents
auditoriums ou salles de réunions pour des événements ou des séances. S’agissant des
auditoriums (Agora & Focum), les insceiptions doivent &tre adressées a Elsa Monteiro
expodcite-métiers.ch dés que possible, en précisant le type de manifestation, le théme
et les horaires souhaités. Elles fecont 1’objet d’une décision positive ou négative du
Comité et s’inscriront dans le programme génécal, & la date et & 1’heuce définie pac
1’0cganisateur. La liste du matéciel de base (matériel, sono et lights) est disponible
suc demande. Cette mise a disposition est gratuite, n’hésitez pas a utiliser ces
possibilités.

D’expérience nous incitons les organisateucs d’événements suc les auditoriums de faice
en socte d’inviter leur propee public, les visiteurs habituels étant génécalement peu
disponibles pour pacticiper aux confécences.

Les différents espaces a disposition sont :

e Agora : 300 places assises ; scéne de 90m?

e Focum : 54 places assises ; scéne de 15 m2

o Espace XXX(insonorisée):16 places assises

e Espace accueil : 20 places assises

27. LE WIFI

L’0Ocganisateur finance et met & disposition des exposants le wifi proposé par Palexpo
(« pcemium » jusqu’a 47000 utilisateurs simultanés, intecnet jusqu’a

20Mbps/utilisateur). Pour une meilleuce qualité et une meilleuce sécucité, des
connexions par cébles sont disponibles via le shop online de Palexpo.
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28. LES ESPACES DE STOCKAGE

L’0Ocganisateur met & disposition des exposants des espaces de stockage dans une zone
dédiée mais collective. Les exposants qui désicent une zone de stockage privative sont
pciés de la commander dicectement & Palexpo via le shop online.

29. LA RESTAURATION

Pour vous restaucer, plusieucs possibilités existent, elles sont cépacties en 4 espaces
diffécents :

* Un snack bar, un free flow et un cestaurant avec secvice a table sont gérés pac
Palexpo. Un menu étudiant a 10 francs (sandwich + boisson + fruit) est proposé
tous les jours.

+ Des bons cepas a 20 francs (menu foucchette verte + boisson + café] sont a
commander aupceés de 1’0Ocganisateur.

Un espace de pique-nique (« Le Village ») et des fontaines a eau gratuites sont a
disposition. Cet espace est géré par 1’association Mamajah
(https://www.jacdinsdemamajah.ch/) avec un soutien de la Ville de Geneve.

30. LES DECHETS

Pendant la manifestation, Palexpo évacue uniquement les déchets placés dans les sacs
officiels (35 ou 110 litres) poctant le logo de Palexpo. Ils sont en vente au Contact
Exposants (buceau de 1’ocganisation) a 1’entrée de la halle. Priece de les déposer
chaque soir dans les allées.

Priere de placer le papier/cacton dans les conteneucs Palexpo mis a disposition dans
la halle.

Les bouteilles en vecce et en PET sont & placer pac les exposants dans les conteneurs
de collecte mis gratuitement & leur disposition dans la halle d’exposition pres des
bars.

31. LE VESTIAIRE

Un vestiaire gratuit & disposition du public est proposé a 1’entrée de la halle.

32. L ESPACE FUMEURS ET LES REGLES D’HYGIENE (COVID-19)

I1 est steictement intecdit de fumer ou de vapotec & 1’intérieur de la halle. Un espace
fumeur est cependant peévu a 1’extérieur, & proximité dicecte de 1’entcée.

Suite a la crise sanitaice de 2020, nous demandons & chaque stand de mettre a disposition
des visiteurs du gel hydro alcoolique ducant toute la ducée de la manifestation.
N’hésitez pas a encourager les visiteurs a les utilisecr.

D’autces dispositions pouccont étce prises en fonction de 1’évolution de la situation
et des décisions des autorités. Une mise a jour seca donc faite & chaque nouvelle
version de ce guide.
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35. LES ACCES

Par le réseau TPG :

Ligne n°5 Devant le hall d’entrée du centre de congres
<« GENEVA PALEXPO - Place des Nations - Gace Cocnavin - Place Bel-Air
- Place Neuve - Hdopital cantonal

Ligne n° 10 :Devant la gare de 1’aéroport
;:t Aécoport - Centre-Ville

Ligne n°28 : Devant 1’entcée de Geneva Acena / Halle 7
;:t Les Esserts - Lignons - Vecnier - GENEVA PALEXPO - Jardin botanique

Ligne n°23 : Devant 1’entcée de Geneva Acena / Halle 7
i::. Tours de cacouge - Aéroport - GENEVA PALEXPO

Par le réseau CFF :

Gace de 1’aéroporct
<— Aéroport - Gare Cocnavin (+autrces destinations)

34 . VOTRE AVIS NOUS INTERESSE

Chaque année 1’0Ocganisateucr lance un audit qu’il confie a un mandataice indépendant
pour s’assucer de rcépondre le mieux possible aux attentes du public et des exposants.
Comme 1’édition précédente, le mandat a été confié a la Haute Ecole de Gestion de
Genéve. Si vous n’avez pas été contacté par des étudiants de la HEG et que vous souhaitez
nous faire pact de votrce avis, mecci de nous faice pacvenic un coucciel & expodcite-
metiers.ch.

Genéve, novembre 2020
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